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Neuer Webauftritt fir Lohospo

Umfangreiche Informationen fur Gastgeber und DMOs

Freiburg/Breisgau, 01.09.2020 — Das Angebot von Lohospo als
Service flr Gastgeber hat sich seit der Griindung im Jahr 2011
stetig erweitert. Das sympathische Unternehmen, das
urspringlich in erster Linie kleine Gastgeber im Fokus hatte und
in Sachen Online Buchbarkeit fit machen wollte, hat sich als
erfahrener Experte in Sachen Sichtbarkeit und Buchbarkeit von
Unterkinften etabliert. Zeit fir einen neuen Webauftritt, der das
gesamte, weiterentwickelte Angebot - inklusive
Zusatzprodukten, Neuigkeiten und Weiterbildungsangebot der
Lohospo Akademie — repréasentiert. Der grundlegend neu
strukturierte Aufbau der Website www.lohospo.de geht im
modernen Design und mit erweiterten Inhalten im September
2020 an den Start.

Aus Klein mach Grof3

Das Angebot von Lohospo als Service fiir Gastgeber hat sich seit der
Grundung stetig erweitert. ,Als wir 2011 das Unternehmen griindeten,
war die Situation gerade fir die kleinen Unterkiinfte im Schwarzwald
verfahren. Stammgéaste blieben aus und die Online Buchbarkeit war
vielen Gastgebern noch suspekt‘ so Christiane Schwal}, eine der drei
Lohospo Geschaftsfuhrerinnen tber die Grindungsidee. Nicht nur
kleine Gastgeber profitieren heute von dem Lohospo Netzwerk,
sondern auch gréRere Hotels und Vermietungsagenturen und Tourist-
Informationen — in ganz Deutschland. Aus einem Team von ehemals
4 Personen sind tUber 30 Mitarbeiter geworden, die sich bei Lohospo

in der Gastgeber-Betreuung, der Neukunden-Begeisterung, dem



Buchungsservice, dem technischen Support flr Destinationen sowie
im kaufmannischen Bereich dem Wohle von Gastgebern, DMOs und

Gasten widmen.
Neue Services — neue Vertriebswege

Mit dem neuen Webauftritt gehen auch einige Erweiterungen im
Service einher. Destinationen und Tourist-Informationen/DMOs
konnen ihre eigene Landing Page als integrierte Unterseite von
www.lohospo.de aufrufen. Dort werden durch das Lohospo Team
spezifische Informationen zusammengestellt und hinterlegt - und fur
den jederzeitigen Abruf bereitgehalten. Die Gastgeber einer Region
finden sich damit noch individueller und aktueller informiert und
betreut. Auch fUr den neuen Vertriebsweg Uber Reisebliros hat
Lohospo diesen Service eingerichtet. ,Reisebliros haben sich in der
Vergangenheit teilweise eher wenig mit Deutschlandtourismus
auseinandergesetzt. Hier bietet sich groRes Potenzial, wir erleichtern
Reiseburos das Finden der passenden Unterkunft, sowie deren

Buchung, fur den Kunden®, sagt Christiane Schwal}.
Kommunikation im Mittelpunkt

Besonders wichtig sind Lohospo die Themen Transparenz und Nahe
zum Gastgeber. Keine Frage, dass grofRer Wert auf klare und offene
Kommunikation gelegt wird. Neben den Social Media Kanélen
facebook und Instagram steht insbesondere der Lohospo Blog, der
neu direkt in die Homepage integriert ist, im Mittelpunkt. Gastgeber
werden Uber Aktuelles bei Lohospo informiert und bekommen einen
Einblick in Tatigkeiten und Neuigkeiten. ,Wenige Gastgeber ahnen,
wie umfangreich unsere tagliche Arbeit ist. Den ganzen Umfang zeigt
am besten der Blog“, so Rebecca von Schwerin, Geschéftsfihrerin
und Marketing-Expertin bei Lohospo. Der neue integrierte Lohospo
Blog berichtet tiber Partner, Kooperationen und Vertriebswege, halt
Interviews mit Gastgebern und Mitarbeitern bereit, sowie Aktuelles
und Tipps - und eben , Tourismus Neuigkeiten®, so der Titel des

neuen Blogs.



Exklusiv bei Lohospo: Bienen-Leasing fur Gastgeber

Zu berichten gibt es eine Menge. Neben dem persdnlichen Service
sind es der Ideenreichtum, die Neugierde und Offenheit fir Neues,
die Lohospo von Anfang an auszeichnen. ,Wichtig fir uns ist es, nicht
auf der Stelle zu treten, sondern unsere Augen und Ohren offen zu
halten, um auf die sich standig verandernden Bedurfnisse von
Gastgebern und Destinationen reagieren zu kénnen“ betont
Christiane Schwalf3. Auch Nachhaltigkeit und Umwelt sind Lohospo
ein groRRes Anliegen. Eines der neuen Projekte ist das Bienen-
Leasing, das Systemanbieter TOMAS® und Lohospo gemeinsam auf
die Beine gestellt haben. Heimischen Honig- und Wildbienen wird bei
Gastgebern Platz eingerdumt. Die pelzigen Gaste belohnen die
Gastfreundschaft mit eigenem Honig, der wiederum an Gaste
verschenkt werden kann. ,Genau solche nachhaltigen und Ideen sind
es, die uns in unserem Alltag grofRe Freude bereiten und die auch bei
unseren Gastgebern und ihren Gasten besonders gut ankommen®
freut sich Christiane Schwal3. Gastgeber, die ein Bienenhotel
betreiben wollen, finden auf der neu gestalteten Website

www.lohospo.de die entsprechenden Informationen.

Gern stellen wir hochauflésendes Bildmaterial zur Verfigung.
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Die Website von Lohospo www.lohospo.de mit

neuem Aufbau und Design


http://www.lohospo.de/

Uber Lohospo

Lohospo ist ein im Jahr 2011 gegrundetes Dienstleistungsunternehmen, das
kleine Unterkunftsbetriebe in Deutschland in ihrem Onlinevertrieb unterstitzt
und damit die Auslastung ihrer Ferienwohnungen und —h&auser sowie
Gastezimmer verbessert. Dafir hat das Unternehmen ein Vertriebsnetzwerk
aus namhaften Online-Buchungsportalen aufgebaut, zu denen unter
anderem booking.com, e-domizil, bestfewo.de und Airbnb gehoren.

In seinem Segment ist Lohospo innovativer Vorreiter und Marktfihrer. Mehr
als 7.000 Gastgeber im In- und Ausland nutzen den Service von Lohospo
und Gber 100 touristische Destinationen vertrauen dem Know-how des
wachstumsstarken Unternehmens.

Lohospo arbeitet mit dem Reservierungssystem TOMAS der Firma my.IRS
aus Minchen. My.IRS unterstitzt die Philosophie von Lohospo, sich flexibel
und marktaktuell an die Bedirfnisse der Gastgeber anzupassen und die
vertriebsrelevanten Veranderungen im Markt auch technisch zu begleiten.
Mit der Lohospo-Akademie bietet das Unternehmen regelmafig Workshops
fur Gastgeber an. In Webinaren und auf Veranstaltungen in den
Geschaftsraumen schult Lohospo Gastgeber unter anderem zu den Themen
Onlinevertrieb, Preiskalkulation und Produktgestaltung.

Grinderinnen und Geschéftsfuhrerinnen von Lohospo sind Christiane
Schwal3, Neukunden- Begeisterung und Gastgeberservice, Theresia Datz,
Organisation, und Rebecca von Schwerin, Marketing. Das Unternehmen
zahlt mehr als 30 Mitarbeiter und hat seinen Sitz in Freiburg im Breisgau und

ist nach wie vor inhabergefihrt..
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